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概述

本报告是实施2015年联合国教科文组织《关于保护和加强博物馆与收藏及其多样

性和社会作用的建议书》（以下简称“联合国教科文组织2015年博物馆建议书”）的

一部分，是2020年5月出版的《新冠肺炎疫情下的全球博物馆》报告的后续项目。

文化行业已受到新冠肺炎疫情严重和持续的影响，其中博物馆遭受的打击尤其之大。据

2020 年联合国教科文组织报告估算，近 90% 的博物馆（估计约 8.5 万家）都曾被迫闭馆，时

间长短不一。博物馆的社会作用至关重要，因为博物馆不仅负有为后代保存遗产的使命，而且

也在促进终身学习、平等获得文化和传播人类社会基本价值等方面发挥主要作用。博物馆在社

会包容方面的功能对确保社会团结至关重要，博物馆也是创意经济和旅游业的重要主体。 

在当前这一特别困难的时期，联合国教科文组织于 2021 年发起了一项研究计划，基于各

会员国提供的信息，重新评估新冠肺炎疫情对博物馆参观人数、预算和活动的影响，从而分析

该疫情未来几年对博物馆行业及其发展的威胁。所提出的问题主要针对国家级博物馆，不过根

据 87 个会员国所反馈的信息来看看 [1]，大多数博物馆所采取的措施也较为类似。

主要趋势

!

!

!

!
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104,000

面对新冠肺炎疫情，博物馆领域
作出调整，加强与社区的联系和
深化博物馆之间的合作以建立共
同的解决方案。

博物馆尤其受到新冠肺炎疫情的影
响：与2019年相比，相关机构的收
入骤减

的博物馆在2021年
第 一 季 度 面 临 关
闭。

各国的公共补贴差异很大。

联合国教科文组织估测世界博物
馆数量总计为                     
个左右。

参与问卷调查的会
员国表示已缩减了
对国家级博物馆的
公共补贴，其中一
些缩减幅度相当大。
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博物馆面临的最新形势

本次问卷调查包含各会员国提供的信息，有助于细化我们对全球博物馆行业的总体认识。

据估算，全球博物馆数量近 10.4 万个①，不过分布并不均匀：61% 的博物馆位于西欧和北美，

18% 位于亚太地区，11% 位于东欧，8% 位于拉美和加勒比地区，仅有 0.8% 位于非洲，0.7%

位于阿拉伯国家。

参与本次问卷调查的国家中，83% 在 2020 年对博物馆采取了整体或部分关闭措施，时间

从不到 1 个月至 1 年不等，2020 年全年平均关闭时间超过 150 天。所有国家的博物馆参观人

数均骤减。即使对采取了疫情防护措施、仍然开放的机构而言，全球旅游业的严重滑坡也导致

其参观人数骤减达 70%。根据调查结果，我们估算这些博物馆的收入（特别是国家级博物馆）

与 2019 年相比减少了 40% 至 60%。 

疫情的发展演变已造成近一半的国家（占参与调查国家的 43%）在 2021 年再次采取闭馆

措施，这引起了对博物馆该年形势依然严峻的担忧。

危机时期的博物馆活动

对博物馆活动最明显的影响体现在其教育功能和社会功能中。传统教育活动（学校参观、

导览参观、讲习班等）因疫情而中断，让各个学校苦不堪言。不过，也有许多新的手段涌现出来，

通过推出新的设备（如可在博物馆之外使用的家用讲解设备），利用其他形式的媒体，或开发

数字工具等，使博物馆能够继续开展知识传播工作。在这一点上，联合国教科文组织 2015 年

博物馆建议书中广泛提及的信息通信技术，通过前期数字化工作的经费投入、开发虚拟参观活

动和利用社交网络等方式，证实了其价值并发挥了作用。在此前报告中强调过的地区间数字鸿

沟，已成为管控情况下履行博物馆教育功能的主要障碍之一。

博物馆的活动不仅与教育相关。疫情也为维护藏品安全和保存条件的保障措施带来了困难

并在多国引起了担忧。另一方面，博物馆界更加明确地认识到其被呼吁发挥的社会功能，特别

是在诸如美国爆发的“黑人的命也是命”[2] 这一运动以及更普遍的冲击各国社会的全球经济危

机的背景之下。这一双重认知使得博物馆重申其致力于当代社会问题的承诺。在此方面，博物

馆得到了各国和国际博物馆从业者团体的支持，它们是博物馆行业发展的重要合作伙伴。

支持博物馆的公共措施

联合国教科文组织的各个会员国与该组织一样，在疫情期间也采取了许多支持博物馆的措

① 这一估算包括美国和以色列，因为研究计划的目标是对博物馆行业进行全球性盘点。
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施。一些会员国协助制定了博物馆封闭和重新开放时的防疫方案，另一些会员国则出台了大量

文件，阐述如何根据防疫措施采取行动，保护公众与博物馆从业人员。 

关于资金问题，四分之一参与问卷调查的会员国将其公共补贴保持稳定，还有四分之一甚

至还增加了补贴（以弥补因闭馆造成的损失），但是在参与问卷调查的会员国的全部博物馆中，

几乎一半遭遇了补贴减少，甚至是显著减少（降幅超过 40%）的局面。

为未来做好准备

在此方面，博物馆面临的主要威胁与收入减少及其对博物馆行业总体组织运行的影响相关，

同时还受到疫情对博物馆的藏品保护和安保措施造成的后果以及对博物馆公共关系的影响。一

些国家着重指出疫情带来的数字化挑战，个别国家则提到疫情导致博物馆出售藏品或永久闭馆

的风险。不过，四分之一的国家并未表示担忧。会员国还在很大程度上认识到了闭馆和参观人

数骤减对周围社区、减薪和失业的影响（三分之一参与调查的国家），以及总体上对所有与旅

游业和遗产相关活动相联系的岗位的影响，这些岗位均在遭受疫情的长期影响。 

除了这些主要是经济性质的威胁之外，博物馆还关心其社会作用的发挥，因为它们意识到

所发生的变化，尤其是在平权、社会正义和气候变化的背景下。通过其所开展的活动，博物馆

是推动各国社会全面努力实现 2030 年议程 17 项可持续发展目标的关键主体。

公共部门在支持、引导和资助博物馆方面的作用是至关重要的。在此背景下，联合国教科

文组织在支持会员国制定对博物馆行业发展有利且最为适当的措施时，作用比以往更重要，特

别是在能力发展这方面，因为要考虑博物馆的社会作用和数字化发展。这些行动符合联合国教

科文组织在保护文化遗产、教育、消弭数字鸿沟和打击文化财产非法贩运等方面的职责。联合

国教科文组织是整个文化领域和国际社会对话与国际合作的平台，旨在保护博物馆，明确其需

求并为其未来发展铺路。联合国教科文组织为发挥其制定标准和推荐优秀实践的作用，致力于

在世界各个地区，尤其是在博物馆系统仍然薄弱的地区，对基于传承理念和服务公众而建立的

博物馆所获得的知识进行传播。最后，博物馆必须在会员国采取的文化政策中占据主要地位，

如此方能确保它们致力于保护和传承遗产，促进文化表达方式多样性，以及用好帮助它们履行

职能的公共资金。
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前言

“博物馆促进人际联系并发挥桥梁作用，这一点非

常重要。博物馆不属于我们，而属于我们的先辈和后世，

我们只是照管它们而已。”

—米哈伊尔·彼奥特罗夫斯基②，俄罗斯国立艾尔米

塔什博物馆馆长

联合国教科文组织始终将博物馆作为其使命的核心。联合国教科文组织 2015 年博物馆建

议书回顾了博物馆作为开展对话和分享，承担研究和教育功能并致力于发展、生活品质、包容

和社会凝聚力的场所，所发挥的主要社会作用。

面对新冠肺炎疫情，文化领域正经历着一场前所未有的危机，而博物馆则正在付出惨重的代

价。这就是联合国教科文组织自 2020 年疫情出现以来一直努力推动评估危机影响、发起共同反

思与协调行动以帮助博物馆和文化行业渡过难关的初衷所在。在此方面，联合国教科文组织已：

— 邀请 130 多个国家的文化部长出席 2020 年 4 月召开的线上会议，讨论支持文化行业的行

动；与全球多个博物馆共同举办讨论活动，为文化人士和机构提供讨论空间，共同设想如何

在未来更好地保护博物馆：

● 与“伊比利亚美洲博物馆计划”（巴西）合作举办了 3场“艺术的韧性”讨论活动，包括“疫

情期间的博物馆：创新与视角”（2020 年 5 月）、“危机情况下的博物馆及其观众”（2020

年 6 月）和“危机情况下重申博物馆的社会作用”（2020 年 7 月）；

● 与印度包容性博物馆国际学会合作举办了名为“后疫情时代的博物馆”的线上研讨会（2020

年 6 月）； 

● 与国际文化财产保护与修复研究中心合作举办了名为“疫情之后的博物馆”的线上研讨

会（2020 年 7 月）；

● 在黎巴嫩“艺术的韧性”活动框架下，举办了“博物馆和美术馆致力于贝鲁特文化生活

的回归”研讨活动（2020 年 9 月）；

② 所有引文均来自联合国教科文组织2021年 3月 18日组织的线上讨论和2020年 9月 17日的黎巴嫩“艺术的韧性”讨

论活动。
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● 与 12 位博物馆馆长召开了名为“反思博物馆的未来”的线上研讨活动（2021 年 3 月）。 

— 协助会员国与国际文化财产保护与修复中心和国际博物馆协会合作组织博物馆馆长能力建

设线上培训班，帮助他们应对地震和新冠肺炎危机带来的双重灾难，如 2020 年 3 月在克罗地

亚举办的培训班。 

— 于 2020 年 4 月发布了《文化与新冠肺炎疫情：追踪影响和应对》，概述了快速变化的

形势，包括博物馆的形势变化（第 4 部分）。 

— 于 2020 年 5 月出版了《新冠肺炎疫情下的全球博物馆》报告。报告得到了联合国教科

文组织各地区办事处的支持，其中包含世界各地博物馆的数量信息，并突出强调了以下方面：

● 世界各地 90% 的博物馆在疫情最初的几个月都关闭了；

● 博物馆行业作出应对，开发利用新的手段（多数都富有创新性），特别是通过增加线上

服务的方式，与公众保持联系； 

● 然而，数字鸿沟现象依然严重，这一点在联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书和大

量报告中已提到。 

— 于 2020 年 12 月出版了《危机中的文化：韧性创意行业政策指南》这一实用指南。该

书重点强调了已证明有效和有益的紧急情况应对措施，包括针对博物馆的一些措施，并提

供了实用建议，帮助政策制定者在经济和社会复苏方案中定位文化创意产业。

本报告作为更新后版本，是联合国教科文组织在保护、促进和协助博物馆发展方面所做的

不懈努力之一。报告目标是针对这场卫生危机对世界各地博物馆机构的影响，对疫情爆发至今

15 个月的情势进行盘点。博物馆行业已经历剧变，但目前尚无法预见所有后果。尽管如此，

正如国际博物馆协会、欧洲博物馆组织网络和美国博物馆联盟的报告所述，预计相当数量的博

物馆可能不得不因此关闭。

本报告基于 2021 年 3 月在联合国教科文组织会员国中开展的线上问卷调查。报告旨在明

确博物馆在管控期间面临的限制和 2020 年遇到的困难，尤其是在参观人数和预算资金减少之

后。调查聚焦于与国家级博物馆活动相关的结果；不过，影响国家级博物馆的措施基本上很快

也影响了整个博物馆系统，这一点不久就变得显而易见。

本报告与联合国教科文组织各地区办事处合作编写。它是在综合各博物馆反馈的疫情期间

开展活动所面临的困难以及所实施的优秀实践的信息的基础上完成的 [3]。有了各会员国提供的

信息，报告还让我们得以进一步精确估算世界各地博物馆的数量。
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一、博物馆面临的最新形势

“新冠肺炎所引发的现象令人难以置信，催生了‘保

持社交距离’这一概念。它分割了我们的社会，而在疗

愈过程中，我们必须弥合这种分割，构建一种新型的人

类社会。”

—哈马迪·博库姆，塞内加尔黑人文明博物馆馆长

2020 年 5 月发布的报告介绍了 2019 年 12 月至 2020 年 5 月为防控疫情所采取的各种关

闭措施。根据这一分析，全球调查结果具体如下 [4]：

实施关闭措施的国家数量
2020年5月的情况

采取的措施 国家数量 具体国家

无 13

安提瓜和巴布达、库克群岛、吉布提、多米尼加、马绍尔群岛、

基里巴斯、密克罗尼西亚、瑙鲁、圣基茨和尼维斯、圣文森特和

格林纳丁斯、帕劳、南苏丹、图瓦卢

轻微性措施（限制措施）或无措施 11
贝宁、白俄罗斯、布隆迪、乍得、几内亚、利比里亚、马尔代夫、

纽埃、索马里、瑞典、塔吉克斯坦

部分性措施（部分关闭博物馆系统） 14

阿尔巴尼亚、孟加拉国、布基纳法索、埃塞俄比亚、日本、马来西亚、

马里、尼日尔、巴基斯坦、菲律宾、斯里兰卡、泰国、坦桑尼亚、

美国

针对整个博物馆系统的措施

（至少是公共博物馆系统）
157 所有其他国家

根据这一首次调查，全球几乎90%的博物馆（共8.5万余家）都曾一度被迫闭馆。这一结论，

以及非常关键的博物馆线上运作信息，都凸显了博物馆在疫情期间的作用。它们通过各自网站

和社交网络，尽力保持与公众的联系。这些统计数据还使得我们能够评估博物馆闭馆措施对参

观人数和运营预算的预期影响。尤其是出于这一原因，本册最新报告决定对会员国进行问卷调

查，获取关于 2020 年全年和 2021 年头几个月博物馆面临形势的更具体的信息。
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③ 这一预测包括美国和以色列，因为研究计划的目标是对博物馆领域形成一项全球性观点。

为优化反馈数量，调查重点要求提供与会员国政策最密切相关的博物馆信息，即国家级博

物馆。其中一个问题是，这些博物馆采取的措施是否也已扩展至所有博物馆，事实证明很大程

度上确实如此（详见下表）。第一组问题与 2020 年相关，这是全年均受新冠肺炎疫情影响的

第一年，另一组问题是关于 2021 年的。调查问卷还包括了关于博物馆未来的问题，以便明确

博物馆及周围社区面临的威胁。来自全球各地的 87 个联合国教科文组织会员国参与了问卷调

查，其中包含的信息为我们绘制出一份相当全面的全球形势概览图（调查方法详见附件1和2）。

会员国的反馈信息帮助我们细化了 2020 年报告中关于全球博物馆数量的数据。通过整合

本次调查反馈以及此前分析的内容，大体可估算出全球博物馆数量在 10.4 万个左右（这一估

测的具体内容详见附件 3）③。 这些统计数据证实了世界各地博物馆分布不均的现象（正如首

份报告所强调的）以及这一现象导致的文化资源配置不均的结果。

应当强调的是，这仅是根据会员国不尽相同的标准而统计的数据所作出的估测。各国若采

用不同的计算方法，就不可能准确计算出博物馆的数量。

图 1 2021 年博物馆网络密度

单位：每百万人拥有博物馆数量

（
国
家
数
量
）

1-10 个 11-25 个 26-50 个 50-100 个 101-200 个  201-500 个  501-1000 个  1001-2000 个 2001-5000 个  5000 个以上无博物馆

博物馆网络密度
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2020年的博物馆

2020 年，87 个参与调查的会员国中的 72 个，即 83% 的国家，采取了全面、严格地或部

分地（关闭天数有限或保留一定灵活性）关闭其国家级博物馆的措施。首份报告作出的估测在

下表中得到了证实，其中显示 2020 年全球博物馆网络几乎全部关闭，但是闭馆时间有限。

2020年对公众关闭国家级博物馆的国家

采取的措施 国家数量 具体国家

全部关闭 29

阿尔及利亚、奥地利、比利时、巴西、佛得角、克罗地亚、塞浦路斯、德国、加纳、

匈牙利、伊拉克、日本、肯尼亚、莱索托、利比里亚、立陶宛、马来西亚、马尔代夫、

黑山、莫桑比克、巴勒斯坦、葡萄牙、卢旺达、沙特阿拉伯、塞尔维亚、新加坡、

土耳其、乌兹别克斯坦

部分关闭 43

阿根廷、安哥拉、亚美尼亚、阿塞拜疆、加拿大、中国、哥伦比亚、科摩罗、库克群岛、

哥斯达黎加、科特迪瓦、捷克、多米尼加、厄瓜多尔、法国、爱沙尼亚、冈比亚、

格鲁吉亚、几内亚、几内亚比绍、洪都拉斯、冰岛、拉脱维亚、利比亚、马达加斯

加、马耳他、毛里求斯、墨西哥、摩尔多瓦、尼泊尔、北马其顿、巴基斯坦、俄罗斯、

塞内加尔、塞舌尔、瑞士、叙利亚、泰国、多哥、乌干达、乌克兰、英国、赞比亚

未关闭 14
安提瓜和巴布达、巴林、布基纳法索、博茨瓦纳、喀麦隆、马绍尔群岛、马拉维、马里、

帕劳、巴拉圭、萨摩亚、瑞典、汤加、坦桑尼亚

无博物馆 1 南苏丹

80% 以上的会员国（包括拥有规模最大博物馆网络的会员国）提到，这些措施不是仅仅针

对国家级博物馆，而是针对整个博物馆行业实施。

2020年的博物馆

关闭 84%

开放 16%
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对其他博物馆采取相同措施的国家

采取的措施 国家数量 具体国家

全部 71 阿尔及利亚、安道尔、安哥拉、阿根廷、亚美尼亚、奥地利、阿塞拜疆、巴林、比利

时、巴西、加拿大、佛得角、智利、哥伦比亚、科摩罗、库克群岛、哥斯达黎加、中

国、科特迪瓦、克罗地亚、塞浦路斯、捷克、多米尼加、厄瓜多尔、爱沙尼亚、法国、

冈比亚、格鲁吉亚、德国、加纳、几内亚、几内亚比绍、洪都拉斯、匈牙利、伊拉克、

冰岛、日本、肯尼亚、拉脱维亚、莱索托、利比里亚、利比亚、立陶宛、马达加斯加、

马来西亚、马尔代夫、马耳他、毛里求斯、墨西哥、黑山、莫桑比克、北马其顿、巴

基斯坦、巴拉圭、葡萄牙、卢旺达、塞内加尔、塞尔维亚、塞舌尔、新加坡、瑞典、

瑞士、叙利亚、泰国、多哥、土耳其、乌干达、乌克兰、英国、乌兹别克斯坦 

部分 14 安提瓜和巴布达、布基纳法索、博茨瓦纳、喀麦隆、马拉维、马里、尼泊尔、帕劳、

巴勒斯坦、摩尔多瓦、萨摩亚、汤加、坦桑尼亚、赞比亚 

无 1 马绍尔群岛 

并不是所有的博物馆都依照同样的规定关闭，也并非在同一时段关闭。对不同博物馆

2020年闭馆天数的统计显示了闭馆措施的实施程度和某些会员国里的例外情况。在一些国家，

闭馆程度相对较为有限。不过，许多其他会员国不仅在 2020 年 3 至 5 月受到了第一波疫情的

影响，而且还受到了其所在区域（例如欧洲、北美和拉美）发生的第二波甚至是第三波疫情的

冲击，从而导致其博物馆进一步的闭馆。一些国家经历了病毒的屡次爆发。约三分之一的会员

国曾关闭其博物馆，时间从 1 个月至 3 个月不等。相比之下，2020 年，大多数其他国家（特

别在欧洲和拉美地区）关闭国内博物馆的时间长达 4 至 8 个月，有些国家甚至达 10 个月之久。

综合 87 个参与问卷调查的国家提交的闭馆措施信息来看，博物馆 2020 年平均关闭天数为

155 天，即 5 个月多一点（未关闭其国家级博物馆的会员国未包括在平均统计之中）。各个国

家博物馆数量加权的平均关闭天数略低一些（148 天）。
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2020年国家级博物馆关闭天数

关闭天数 国家数量 具体国家

0 天 14
安提瓜和巴布达、巴林、布基纳法索、博茨瓦纳、喀麦隆、马绍尔群岛、

马拉维、马里、帕劳、巴拉圭、萨摩亚、瑞典、汤加、坦桑尼亚

1-30 天 5 中国、库克群岛、塞浦路斯、利比亚、赞比亚

31-90 天 22

安道尔、安哥拉、佛得角、克罗地亚、爱沙尼亚、冰岛、日本、拉脱维亚、

马耳他、毛里求斯、摩尔多瓦、黑山、莫桑比克、北马其顿、葡萄牙、

卢旺达、塞尔维亚、塞舌尔、新加坡、叙利亚、泰国、土耳其

91-120 天 8
奥地利、比利时、捷克、匈牙利、肯尼亚、巴基斯坦、瑞士、乌兹别

克斯坦

121-180 天 10
亚美尼亚、哥伦比亚、冈比亚、格鲁吉亚、德国、加纳、莱索托、立陶宛、

马达加斯加、乌干达

181-240 天 13
阿尔及利亚、阿根廷、阿塞拜疆、加拿大、智利、科摩罗、哥斯达黎加、

厄瓜多尔、法国、几内亚、尼泊尔、乌克兰、英国

241-365 天 13
巴西、科特迪瓦、多米尼加、洪都拉斯、伊拉克、利比里亚、马来西亚、

马尔代夫、墨西哥、巴勒斯坦、沙特阿拉伯、塞内加尔、多哥

博物馆关闭天数

图 2 2020 年博物馆关闭天数
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博物馆闭馆导致的第一个影响就是参观人数的骤减。所有关闭的博物馆将面临参观人数的

减少，这一点是毋庸置疑的；同时，国际旅游业的严重滑坡给始终开放或重新开放的博物馆也

带来了同样的影响。根据世界旅游组织的统计，2020 年全球旅游目的地接待的国际游客总数

相比前一年减少了 10 亿人次，这一数字比 2019 年下降了 74%[5]。综合参与问卷调查的会员

国所提供的统计数据来看，2020 年，各国国家级博物馆（或者可以说所有的博物馆）的观众

人数估计平均减少了 70%[6]。各国的防疫政策通常禁止学生参观和导览参观，同时还会实行观

众限流措施。各会员国提供的关于国家级博物馆接待人数水平的统计数据反映出了上述困境。

2019年至2020年国家级博物馆参观人数减少情况

减少比例 国家数量 国家

0%  4 布基纳法索、马拉维、巴勒斯坦、汤加

1-20%  2 巴拉圭、萨摩亚

21-40%  4 多米尼加、马绍尔群岛、尼泊尔、卢旺达

41-60% 16
安道尔、中国、爱沙尼亚、德国、冰岛、拉脱维亚、立陶宛、马里、俄罗斯、塞内加尔、

瑞士、瑞典、叙利亚、泰国、坦桑尼亚、赞比亚

61-80% 25

阿尔及利亚、奥地利、巴林、喀麦隆、哥伦比亚、科摩罗、克罗地亚、厄瓜多尔、加纳、

匈牙利、日本、肯尼亚、马达加斯加、马来西亚、马尔代夫、毛里求斯、墨西哥、

摩尔多瓦、莫桑比克、葡萄牙、塞尔维亚、土耳其、英国、乌兹别克斯坦

81-90% 17
阿根廷、亚美尼亚、佛得角、智利、哥斯达黎加、塞浦路斯、法国、格鲁吉亚、几内亚、

洪都拉斯、伊拉克、马耳他、黑山、巴基斯坦、帕劳、沙特阿拉伯、塞舌尔

91-100% 16
安哥拉、安提瓜和巴布达、阿塞拜疆、博茨瓦纳、巴西、加拿大、库克群岛、科特迪瓦、

冈比亚、莱索托、利比里亚、利比亚、北马其顿、多哥、乌干达、乌克兰

几乎所有机构均出现了参观人数的减少（有些是因为在新建或改造），其中大多数（70%

参与调查的会员国）报告其博物馆参观人数减少了 60% 以上。相当数量的国家甚至通报其博

物馆参观人数骤减了 90% 以上。

博物馆行业受到的财务影响也是严重的。博物馆收益上所受的影响体现了上述跌幅，因为

博物馆收入不仅依赖门票收入，还依赖合作伙伴项目或组织活动（其中大多数都在疫情之初被

取消）。大多数提供评估数据的会员国均表示出现了预算缩减一半以上的情况，许多博物馆的

收入比 2019 年减少了 60% 至 80%。综合 52 个参与问卷调查的会员国提供的闭馆相关信息来

看，2020 年，（国家级）博物馆的预算相比 2019 年平均减少了 40% 至 60%。不过，这一数

据仅为估算，并未考虑到博物馆网络发展的不均衡以及公共与民营博物馆之间的差异。
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2019年至2020年国家级博物馆收入减少情况

减少比例 国家数量 具体国家

1-20%  8 阿根廷、奥地利、巴西、中国、克罗地亚、捷克、毛里求斯、卢旺达 

21-40% 10
博茨瓦纳、布基纳法索、加拿大、哥伦比亚、科特迪瓦、法国、马里、马达

加斯加、叙利亚、坦桑尼亚

41-60% 10
安道尔、喀麦隆、佛得角、爱沙尼亚、马绍尔群岛、尼泊尔、帕劳、塞内加

尔、瑞典、泰国

61-80% 21

安提瓜和巴布达、多米尼加、冈比亚、格鲁吉亚、加纳、冰岛、日本、肯尼

亚、马拉维、马来西亚、马尔代夫、马耳他、莫桑比克、葡萄牙、俄罗斯、

萨摩亚、塞尔维亚、塞舌尔、乌干达、乌兹别克斯坦

81-90% 6 亚美尼亚、阿塞拜疆、几内亚、利比亚、黑山、巴基斯坦

91-100% 3 莱索托、利比里亚、北马其顿

  

图 3：疫情对博物馆收入和参观人数的影响

收入减少 参观人数减少
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2021年的博物馆

2021 年，大多数国家的博物馆已能够保持开放。根据反馈情况，不到一半的博物馆（43%）

在年初仍然经历了一段时间的闭馆。众所周知，世界一些地区已能够管控甚至消除与疫情相关

的风险，其他地区则遭受了病毒第二波甚至是第三波的爆发，这主要是因为病毒的突变。无论

如何，全世界的文化旅游业和交通运输业都遭受了严重滑坡，对各个博物馆造成了严重影响，

连已重新开放的博物馆也不例外。博物馆参观人数和收入的总体数据将很有可能继续停留在与

2020 年相似的水平上。

2021年国家级博物馆关闭情况（截至2021年3月）

是否已采取过闭馆措施 国家数量 具体国家

是 37

阿根廷、奥地利、阿塞拜疆、博茨瓦纳、巴西、加拿大、智利、哥伦比亚、

科摩罗、捷克、多米尼加、爱沙尼亚、法国、格鲁吉亚、德国、匈牙利、

库克群岛、伊拉克、拉脱维亚、莱索托、利比亚、立陶宛、马来西亚、

马尔代夫、马耳他、毛里求斯、墨西哥、莫桑比克、巴勒斯坦、葡萄牙、

沙特阿拉伯、塞舌尔、瑞士、多哥、乌干达、乌克兰、英国

否 48

阿尔及利亚、安道尔、安哥拉、安提瓜和巴布达、亚美尼亚、巴林、比利时、

布基纳法索、喀麦隆、中国、佛得角、哥斯达黎加、克罗地亚、科特迪瓦、

塞浦路斯、厄瓜多尔、冈比亚、加纳、几内亚、洪都拉斯、冰岛、日本、

肯尼亚、利比里亚、马绍尔群岛、马达加斯加、摩尔多瓦、北马其顿、

马拉维、马里、黑山、尼泊尔、巴基斯坦、帕劳、巴拉圭、卢旺达、萨

摩亚、塞内加尔、塞尔维亚、新加坡、瑞典、叙利亚、泰国、汤加、土

耳其、坦桑尼亚、乌兹别克斯坦、赞比亚

关闭 43%

2021年的博物馆

开 放

57%
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二、疫情危机中的博物馆活动

2020 年 5 月发布的博物馆报告介绍了博物馆为适应管控期间的抗疫新形势而采取的所有

措施，尤其是加强对数字技术的投入。关于这一动态的分析立刻出现在上述首份报告中，随后

学界和业界同样将它作为了一系列分析的对象，本文也将对此进行总结。

新冠肺炎疫情对教育的影响

“当前，我们开展了若干项目，都是使用阿拉伯语

在线上进行，包括一系列关于遗产和保护的项目以及

针对青年从业者的教育计划。这些现在都在线上开展。”

—芭芭拉·赫尔温，德国中东博物馆馆长

联合国教科文组织各地区办事处提供的反馈显示，新冠肺炎疫情对博物馆活动造成了重要影

响，这首先体现在教育方面，这也是联合国教科文组织的核心使命之一。作为对该问题提交了反

馈的会员国之一，莫桑比克指出，这与其说是学校教育的问题，不如说是广泛提升公民生活意识

及普及文化遗产保护的重要意义的问题。佛得角、几内亚比绍和塞内加尔等其他许多会员国则提

到了教育活动的中断，尤其是针对儿童和青少年的教育活动。喀麦隆的报告详细介绍了提升校方

防疫意识的举措，目的是在遵守防疫规定的前提下增加博物馆参观人数。阿根廷、巴拉圭和乌拉

圭提到，关闭博物馆对教育活动产生巨大冲击的同时，从保护到展陈的所有日常活动，包括藏品

保护和研究，也受到了影响。博物馆不仅是展览和教育场所——即使没有观众，它也在频繁举办

活动（研究、保护、组织、传播等），而这方面的活动也受到了部分阻碍，因为要落实居家办公

和保护员工的防疫措施。然而，这并未阻止诸如日本和乌拉圭等国的博物馆将当前困境转换为契

机，开展一系列项目来记录这一历史性事件，并收集与疫情相关的纪念物和亲历见闻。*

对许多国家来说，教育活动和日常参观为其国家级和地方博物馆提供了主要的观众来源。然

而，为应对疫情带来的困境，许多博物馆也开发了新的媒介工具，供儿童和家庭在家使用。正如

厄立特里亚所强调的，这对博物馆网络较为脆弱的国家更加重要，因为这些国家尚未真正建立起

博物馆参观文化。博物馆的宗旨是通过学校组织的参观活动，使孩子们和陪同他们的父母享受探

*根据2021年 5月的统计，2020年中国全国博物馆策划推出展览2.9万余个，教育活动22.5万余场，接待观众达5.4

亿人次，并通过云展览、云直播等线上传播方式，为数以亿计的观众提供了公共文化服务。——译者注
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索的乐趣。关闭博物馆极大地危及了这些实践活动。科摩罗强调，博物馆闭馆的后果之一就是使

人们丧失了基本的学习权利。莫桑比克则指出，如果与全球到处存在的数字鸿沟现象叠加的话——

比如有的地方博物馆藏品并未数字化，而在线教育也几乎不可能实现，这一问题会雪上加霜。各

个博物馆并未在这些问题面前止步，而是在探索与数字技术发展相匹配的新的传播模式。一些国

家，如冈比亚，在封禁期间就曾利用当地电视频道来介绍博物馆部分收藏。

数字技术的作用日益重要

“我讨厌这次疫情。这是糟糕的一年，几乎没有什

么正面的消息，不过能够获得所有这些支持教师职业

发展的数字资料，可以说是一个有益的成果了。我们

现在能够对接更多的教师了，未来也将坚持这么做。”

—特里斯拉特姆·亨特，英国维多利亚和阿尔伯特

博物馆馆长

在联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书中，将数字领域的角色描述为世界各地博物馆

面临的重要挑战。2019 年发布的建议书实施报告以及 2020 年发布的《新冠肺炎疫情下的全

球博物馆》报告，则提出了数字技术在卫生危机和管控背景下的重要性。两个报告也都揭示了

存在于不同地区之间的数字鸿沟所造成的困境，特别是在博物馆网络仍很脆弱的地区，如非洲

和小岛屿发展中国家。数字化政策的实施基于一项全球性思考，这一思考同时将互联网的覆盖

面，藏品的数字化程度（其本身基于对藏品的清点造册），最起码的信息技术基础设施（摄影、

扫描仪、电脑），尤其是具备开展这些工作所需技能和时间的员工队伍等因素都包括在内。正

如此前几份报告所强调的，并不是所有博物馆都解决了最重要的藏品清点造册问题，而几乎没

有几个博物馆会安排专人负责数字化战略。肯尼亚等会员国再次提到了这个问题，并介绍了他

们通过将更多的展览数字化以增进虚拟参观体验所作的努力。科摩罗也在疫情期间举办了计算

机化、数据库建设和藏品数字化的培训项目。

博物馆界在其学术出版物上广泛地介绍了一些博物馆在数字化领域所作的工作。2020 年

以来在疫情期间发表的第一批文章，介绍了博物馆采取的行动，既具说明性也具描述性。出版

了一系列书刊，介绍了博物馆青睐的主要应对形式。其中最引人注目的当然是与教育相关的活

动：许多作者都着重描述了博物馆如何利用各种契机开发新型学习体验活动，或开展对社会问

题的思考 [7]。两个因素也很快显现：一方面是如何收集纪念物，以记录这段被博物馆认定为历
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史性的、几乎一定会留下长久印记的时期 [8]；另一方面是重新开放的问题，即如何考虑和实施

一系列措施，以便在保证观众和员工绝对安全的前提下，于管控结束之后重新开放博物馆 [9]。

不过，就数字化问题进行的科学分析才是最多的。关于这一主题的第一批文章出现在

2020 年底，旨在评估博物馆在数字领域的活动。对意大利国内博物馆所作投入的分析基于

100 个人们最常访问的博物馆，对其在社交网络（脸书、推特、照片墙等）上的动态进行了实

时观察。尽管这些博物馆的线上活动与此前相比大多翻了一倍，但是与现场参观相比，它们通

过线上方式与公众进行的互动似乎仍很有限 [10]。虚拟博物馆以及线上视频和播客的发展是某些

批判性分析的对象，一些研究者认为它们大多是对现场体验的复制而已，并未真正利用好信息

和通信技术的全部新潜力 [11]。总体而言，数字化服务的本质似乎仅体现为一种传播媒介，旨在

呈现博物馆的活动及其“幕后故事”，但目标受众却仅限于已经熟悉博物馆的观众。正如一位

作者所言，数字技术会强化排他性和吸引二流观众的风险，催生文化贫民区和文化沙漠，而不

是相反，因为似乎只有本就经常光顾博物馆的人才在进行虚拟参观 [12]。

正是在这一背景下，会员国们多次强调了拓展新观众、以及通过学校对接下一代的重要意

义。虽然抱有学习目的的观众显然已从大量线上项目中受益，但在研究者眼中，拓展活动的效

果却体现得并不充分 [13]。此外，可以看到，尽管博物馆提供了大量的线上服务，但是总体上却

并未在线上开展对涉及具有难度话题的问题的探讨，以及对苦难时期（武装冲突、恐怖主义等）

相关文物的探究。这有可能是出于稳固抗疫心态的需要，因为当前的形势本身已经十分令人压

抑了 [14]。

博物馆的社会作用

    

“博物馆在增强社会凝聚力、提升公民意识和归属

感方面的作用至关重要。新冠肺炎疫情可能意味着博

物馆不再被关注或可能变得不再重要，因为大家最关

注的毫无疑问是其他方面的问题。必须采取一切努力

确保博物馆不会消失。”

—安妮·玛丽·迈拉·阿菲什，国际博物馆协会黎

巴嫩国家委员会总干事（黎巴嫩）[15]

联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书着重强调了博物馆在社区中发挥的社会职能。这

一职能不仅仅是单纯的教育功能（当然这一点十分重要），还涉及博物馆与周边社区构建的所
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有联系，尤其是博物馆为融合和包容社会最弱势群体所作的工作，以及为支持社会正义和公民

平等所作的努力，无论其性别或社会与文化背景。

自 2020 年疫情爆发以来，博物馆业界人士和研究人员采用的应对方式不仅包括开展首份

报告中所介绍的活动（利用一切现有数字手段、社交网络活动和教育活动），还包括考问疫情

的后果和受其影响的未来。这是一个“思考”病毒和疫情的问题，也是一个探究博物馆行动、

影响和未来的问题。《博物馆合作与信息办公室通讯》《博物馆与社会》《大学博物馆和收藏》

《博物馆世界》等行业和科学期刊出版了十几期专刊，专门探讨这一现象 [16]。这些文章广泛探

讨了在以非殖民地化和后殖民思想为标志的大背景下，博物馆具有何种作用这一问题。会员国

对博物馆与其所属社区之间联系的关切也相当程度反映了这一观点（详见下文）。 

这一存在已久的社会趋势在近期催生了一系列关于社会包容问题的报告的出版，旨在鼓励

博物馆以新的、更为包容的态度对待观众 [17]。源于美国的“黑人的命也是命”运动在 2020 年

产生了世界范围的影响，不仅考问了社会，而且引发了一些博物馆对它们在此方面能够发挥什

么作用的思索 [18]。正如美国华盛顿特区史密森尼学会国家非洲艺术博物馆馆长德博拉·林恩·马

克在联合国教科文组织 2021 年 3 月举办的世界博物馆形势研讨会上所言，我们必须承认次生

疫情的存在。它源自第一次疫情，并有带来种族主义后果的隐忧。作为开展教育活动以及对话、

批判性分析和反思的场所，博物馆能够在社会中发挥核心作用，应对这一令人担忧的局面。

合作与协会的作用

“这场疫情已向我们表明，现在是携手合作的历史

最佳时刻。”

—朱莉安娜·雷斯特雷波，哥伦比亚国家博物馆馆长

博物馆界不仅仅是各个独立的博物馆的集合：它是一个庞大的合作与互助网络，各个博物

馆协会通过其有质量的活动见证了这一点。2020 年 5 月，联合国教科文组织和国际博物馆协

会协同合作，发布了两个互补性报告，分别是联合国教科文组织的《新冠肺炎疫情下的全球博

物馆》和国际博物馆协会的《博物馆、博物馆业内人士和新冠肺炎疫情》（2020 年 5 月）与

《博物馆、博物馆业内人士和新冠肺炎疫情：后续调查》（2020 年 11 月）[19]。欧洲博物馆组

织网络 2020 年和 2021 年也分别出版了两个报告 [20]。在其职责范围内，美国博物馆联盟也于

2020 年 6 月发布了关于新冠肺炎疫情对其会员博物馆影响的国家级研究报告 [21]。多个国家或

地区协会还发布了关于这一主题的文件，如哥伦比亚于 2020 年 11 月出版了一个类似报告 [22]，
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加勒比地区博物馆协会和新西兰也出版了类似报告 [23]。

由于本次疫情及其所导致的博物馆观众和收入骤减，博物馆已感受到需要寻求市场之外的

支持：一方面需要公共部门发挥其基本职能，另一方面还需要所在地区居民的支持。与公众

保持联系的理念由此强烈凸显出来——这正是上文所探讨的有关博物馆的社会职能的整个问

题——这是在应对涉及未来的各种关切时必然引发的思考（详见下文）。疫情还凸显了加强馆

际合作以考虑整体性解决方案的重要性。正是在这一背景下，行业协会（其中许多是联合国教

科文组织的机构合作伙伴）的工作变得至关重要。

这些行业协会中，首先要说的就是国际博物馆协会。通过其 130 多个国家委员会组成的网

络，该协会发挥了重要作用，具体体现在编制资料和指南，以确保闭馆期间的藏品安全与妥善

维护和重新开放后观众的安全，以及如何更好地远程对接观众并为社区韧性提供支持。欧洲博

物馆组织网络在全欧层面发挥了类似作用，为博物馆提供了信息并与欧盟建立了联系。该组织

定期更新关于欧洲各博物馆状况的在线地图，同时向其所有会员发送欧洲各国应对疫情的国家

行动信息（波兰、德国、英国、爱尔兰、丹麦、比利时、奥地利、挪威、荷兰、意大利、拉脱

维亚、瑞士、芬兰等国均提供了信息）。在法国，博物馆合作与信息办公室出版了一期新冠肺

炎疫情专刊，举办了多个线上研讨会，并针对疫情影响开展了数字化监测。英国博物馆协会也

开展了类似行动并为协会会员博物馆发起了一场众筹活动。 

美国博物馆联盟在传播危机管理信息方面同样积极。在“黑人的命也是命”运动的特殊背

景下，制作了大量资料以强化博物馆在多样性、平等和文化可及性（物质和社会层面）等方面

的举措。美国历史文物和艺术品保护协会还提供了藏品管理方面的海量文献，内容涉及清理、

融资和紧急情况规划等方面。



23

联合国教科文组织报告                                                                                                                        《新冠肺炎疫情下的全球博物馆》



24

联合国教科文组织报告                                                                                                                        《新冠肺炎疫情下的全球博物馆》

三、支持博物馆的公共措施

“所有政府均应意识到有责任支持文化。”

 —芭芭拉·赫尔温，德国中东博物馆馆长

2020 年，联合国教科文组织在文化、科学和教育领域均配合了会员国的应对举措，以便

为促进这些领域的韧性和复苏做好准备。2020 年 4 月，联合国教科文组织迅速动员起来，召

集 130 多个国家的文化部长对全球形势进行评估。教科文组织不仅发起了大量计划，在这一关

键领域落实疫情和后疫情时期应对方案（如“艺术的韧性”“文化与新冠肺炎疫情：追踪影响

与应对”项目等），而且还推荐了线上探索遗产（尤其是世界遗产地）或线上共享遗产的途径

（如 # 活的遗产话题）。该组织还绘制了关于新冠肺炎疫情对教育体系和世界遗产地的影响的

交互式地图，并编写了旨在发展遗产数字化的大量指南和文件，其中介绍了会员国在文化领域

可采取的所有措施，并传播优秀实践 [24]。2020 年 11 月，在沙特阿拉伯召开的二十国集团会

议也史无前例地将文化纳入议程，讨论了文化领域的重要作用和疫情对创意经济的影响。 

加强保护规划和安全措施

对博物馆而言，安全问题的复杂性体现在两个方面，既涉及确保公众和从业者的安全，也

涉及藏品的安全，这是多个会员国提到的主要挑战之一 [25]。

在国家层面，会员国的有关部门已对其所辖博物馆给予了关心和支持，并在封控期间和解

封之后采取了措施，如新西兰 [26]、毛里求斯、科特迪瓦和巴拉圭。许多部门，如巴西博物馆协

会等，已起草了各种文件，帮助博物馆为重新开放作好准备。英国数字、文化、媒体和体育部

出版了病毒影响研究报告，以专门简报的形式（《新冠病毒简报》）发布现行规定、可用于资

助博物馆的资金信息和重新开放的优秀实践。位于美国华盛顿特区的美国博物馆和图书馆服务

协会也采取了类似措施。阿根廷在其《博物馆露天开放规划》中制定了一项向公众开放博物馆

花园和开展露天活动的计划。

在国际层面，联合国教科文组织及其技术合作伙伴支持博物馆致力于一方面更新紧急情况

准备计划以应对各种突发情况及灾难，一方面落实卫生防疫方案，确保安全接待公众访问 [27]。

国际文化财产保护与修复研究中心也开发了大量资源，内容涉及遗产地或博物馆员工安全、风

险识别工具的认定和确保博物馆工作的延续性，同时转发了许多其他文件（如国际蓝盾委员会

编写的管控期间监测藏品完善和安全状况的实用指南）[28]。 
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公共部门在资助博物馆方面的作用

并不是所有的博物馆都能从会员国获得同样的支持与援助，许多国家级博物馆也不例外。

根据会员国提供的数据，公共补贴水平从不到 20% 至 90% 以上不等。公共部门的介入总体来

看是显著的。超过三分之一的参与问卷调查的会员国表示所提供的资助在 90% 以上；根据同

样的信息来源，一半以上的国家级博物馆从公共部门获得 80% 以上的资助。这些补贴总体上

能够支撑所有支出（员工工资、常规维护、学术活动、传播等），尽管也有将公共投入更多用

于支付人员费用的例子。 

就经费资助而言，会员国对疫情影响的反应差异极大。面对因无法举办营利性活动而造成

的资源缺乏，博物馆对公共资助的依赖大大增加。在约四分之一的参与问卷调查的会员国，补

贴水平保持稳定，还有四分之一的国家加大了补贴力度，有的力度还很大（20% 以上）。然而，

对半数的国家级博物馆而言，此类补贴却减少了，有的还减少得厉害。除了旅游业衰退和博物

馆观众人数减少之外，它们还必须面对公共补贴缩减的困境。

为国家级博物馆提供的公共补贴

公共补贴承担支出的比例 国家数量 具体国家

0% 0 /

1-20% 6 安提瓜和巴布达、科摩罗、格鲁吉亚、伊拉克、利比里亚、叙利亚

21-40% 2 喀麦隆、乌克兰

41-60% 8
阿尔及利亚、亚美尼亚（一部分）、科特迪瓦、莱索托、北马其顿、

帕劳、乌干达、英国

61-80% 11
奥地利、比利时、加拿大、哥伦比亚、哥斯达黎加、爱沙尼亚、冈比

亚、德国、冰岛、马耳他、坦桑尼亚

81-90% 8 匈牙利、日本、拉脱维亚、立陶宛、毛里求斯、黑山、塞尔维亚、多哥

91-100% 19

安哥拉、阿根廷、博茨瓦纳、巴西、布基纳法索、中国、智利、克罗

地亚、马拉维、马来西亚、马里、马绍尔群岛、墨西哥、巴勒斯坦、

卢旺达、沙特阿拉伯、塞舌尔、泰国、乌兹别克斯坦（一部分）
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新冠肺炎疫情对公共补贴的影响

稳定 13
安哥拉、巴西、中国、克罗地亚、捷克、爱沙尼亚、德国、马来西亚、黑山、帕劳、

沙特阿拉伯、泰国、乌兹别克斯坦

补贴减少

0-10% 8
阿尔及利亚、阿根廷、亚美尼亚、博茨瓦纳、格鲁吉亚、伊拉克、马绍尔群岛、

乌克兰

11-20% 6 布基纳法索、智利、科摩罗、冈比亚、毛里求斯、卢旺达

21-40% 4 哥伦比亚、马里、乌干达、塞舌尔

41-60% 4 利比里亚、北马其顿、多哥、坦桑尼亚

61-80% 5 哥斯达黎加、莱索托、马拉维、墨西哥、巴勒斯坦

81-100% 2 安提瓜和巴布达、叙利亚

补贴增加

0-10% 4 奥地利、冰岛、日本、瑞典

11-20% 5 比利时、加拿大、匈牙利、立陶宛、英国

21-40% 3 拉脱维亚、马耳他、塞尔维亚

40% 以上 2 喀麦隆、科特迪瓦

   

在联合国教科文组织框架下的国际性行动和在各会员国层面的国家行动，对博物馆来说意

义都至关重要。针对所有文化组织——尤其是博物馆——采取的措施必须照顾到疫情防控和藏

品安全。在博物馆失去观众这一收入来源的情况下，各会员国在为博物馆提供经费支持方面也

发挥着至关重要的作用，大多数情况下决定着博物馆的存亡。这是一个利害攸关的问题，因为

博物馆不仅为当前的社会服务，而且也保存着前人的记忆，并担负着将其传承后世的责任。
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（图片配文：验票窗口正在核验门票并要求观众出示健康码，中国故宫博物院版权所有

本图片仅可用于本报告，不允许第三方复印、复制、用于商业目的或使用。）
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四、为未来做好准备

“我们的博物馆将继续探索和结合线上线下的活

动，因为我们知道人性化的联系是重要的，而促进教

育与教学始终是我们的使命。”

—王旭东，中国故宫博物院院长

“有一点很重要，就是要主动对接我们的合作伙伴

和观众，看看我们能如何更好地帮助他们，赋能他们，

无论他们是教师、居家需要照顾的人们、老人还是儿

童。”

—德博拉·林恩·马克，美国史密森尼学会国家非

洲艺术博物馆馆长

当前的疫情引发了博物馆和各会员国对未来形势发展的思考。前瞻性对联合国教科文组织

在文化、教育和科学发展方面的行动来说至关紧要。它也是联合国教科文组织 2015 年博物馆

建议书以及，从更广泛的意义上来说，2030 年议程和可持续发展目标后续行动的核心所在。

许多国家在2020年春季爆发的疫情期间设想的是，形势将会极其艰难，但仅限于一段时期。

在新冠肺炎疫情出现15个月之后，新一轮的管控、疫情的规模以及病毒的变异使得疫情对健康、

教育或世界经济——更具体地说，对博物馆中期未来——的总体影响变得更加难以预测。 

艰难的处境

本报告向会员国提出了博物馆和周边社区所受威胁的问题。虽然四分之一的国家没有发现

它们的博物馆受到了任何特别的威胁，但是其他四分之三的国家却认为它们国内博物馆的发展

面临风险。从会员国的具体反馈中，可以发现一系列突出的特点，体现出大家反复提及的关切 [29]。

看起来，各会员国眼中最重要的问题之一就是博物馆的总体组织工作，尤其是藏品安全和维护

问题——正如布基纳法索指出，关闭边境导致博物馆缺乏专门的设备。多个会员国也提到，管

控措施对藏品本身造成了新的风险。为防范这些风险，乌兹别克斯坦与大英博物馆进行了合作，

打击文物盗窃和非法贩运。当然，许多国家认为收入的锐减也是一个主要的风险，可能影响博
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物馆的总体组织工作。观众数量减少也引起了同样的担忧，因为对许多国家而言，观众就是博

物馆存在的理由，尤其是小岛屿发展中国家。哥伦比亚担心一些博物馆会永久关闭或被迫出售

部分藏品。库克群岛的博物馆则必须学会另辟蹊径，从根本上创新思路，以便创造收益。数字

化的挑战也引起了一部分担忧，因为许多博物馆并不总是具备充分满足观众新的诉求所必需的

基础设施。

博物馆面临的威胁

威胁类型 国家数量 具体国家

有威胁：常规管理、藏品

维护、安全等
15

安道尔、比利时、布基纳法索、法国、德国、匈牙利、日本、马达加斯加、

马拉维、马里、毛里求斯、北马其顿、葡萄牙、沙特阿拉伯、赞比亚

有威胁：收入的减少和博

物馆组织工作的减弱
17

安提瓜和巴布达、巴西、加拿大、智利、科特迪瓦、爱沙尼亚、洪都拉斯、

肯尼亚、利比里亚、立陶宛、墨西哥、莫桑比克、帕劳、瑞典、多哥、乌

克兰、英国

有威胁：观众数量和收入

的减少
14

亚美尼亚、喀麦隆、科摩罗、库克群岛、加纳、克罗地亚、捷克、冈比亚、

几内亚、冰岛、萨摩亚、塞舌尔、新加坡、泰国

有威胁：数字化的挑战 5 奥地利、博茨瓦纳、哥斯达黎加、塞浦路斯、莱索托

有威胁：关闭或出售部分

藏品的风险
1 哥伦比亚

有威胁 12
阿塞拜疆、佛得角、厄瓜多尔、格鲁吉亚、利比亚、马来西亚、马尔代夫、

巴勒斯坦、塞内加尔、瑞典、乌干达、乌兹别克斯坦

无威胁 20

阿尔及利亚、安哥拉、阿根廷、巴林、中国、多米尼加、伊拉克、拉脱维

亚、马耳他、马绍尔群岛、黑山、尼泊尔、巴拉圭、卢旺达、塞尔维亚、

叙利亚、汤加、土耳其、坦桑尼亚

疫情对周边社区的影响同样重要，尽管三分之一会员国不赞成这一观点。三分之一以上的

国家提到减薪和失业波及大批员工，而这些员工的处境又不同程度地影响到整个博物馆经济，

因为许多博物馆依靠大量自由职业者的工作，尤其是接待和讲解方面。为博物馆工作的许多手

工艺人（制作、布展、修复等）也遭遇了收入的急剧下降。这一局面必然是与整个旅游业的情

况相对应的，因为旅游业与博物馆行业具有直接的联系。一些会员国还提到了博物馆在社区以

及学校参观中发挥的基础性社会作用。多米尼加特别阐述了公众对博物馆关闭及它们目前所提

供的文化体验形式所表现出的失望。不过，正如瑞士所强调的，针对疫情影响提出详细的应对

方案还为时过早。
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危机对周边社区的影响

影响类型 国家数量 具体国家

有影响：减薪或失业

（自由职业者）
30

阿尔及利亚、阿根廷、亚美尼亚、巴西、喀麦隆、加拿大、哥伦比亚、科摩罗、

克罗地亚、厄瓜多尔、爱沙尼亚、冈比亚、德国、加纳、洪都拉斯、冰岛、

肯尼亚、马来西亚、马尔代夫、摩尔多瓦、莫桑比克、北马其顿、帕劳、

葡萄牙、卢旺达、沙特阿拉伯、瑞典、多哥、乌干达、英国

有影响：旅游、商铺、

手工艺人、酒店等
18

奥地利、博茨瓦纳、布基纳法索、佛得角、智利、塞浦路斯、法国、几内亚、

匈牙利、利比里亚、马达加斯加、毛里求斯、墨西哥、萨摩亚、塞内加尔、

塞尔维亚、塞舌尔、赞比亚

有影响：社区联系问

题、学校参观活动
4 科特迪瓦、多米尼加、马拉维、马里

有影响 8 比利时、哥斯达黎加、捷克、日本、莱索托、利比亚、新加坡、瑞士

无影响 25

安道尔、安哥拉、安提瓜和巴布达、阿塞拜疆、巴林、中国、库克群岛、

格鲁吉亚、伊拉克、拉脱维亚、立陶宛、马耳他、马绍尔群岛、黑山、尼

泊尔、巴基斯坦、巴勒斯坦、巴拉圭、叙利亚、泰国、汤加、土耳其、乌

克兰、坦桑尼亚、乌兹别克斯坦

这些关切很大程度上与此前对博物馆业内人士的问卷调查结果一致，尤其是在经济方面。

在博物馆资金主要依赖市场和慈善捐助的地区，如美国或英国，失业现象快速蔓延，特别严

重 [30]。正如美国美术馆馆长协会所指出的，在捐款和慈善构成收入主要来源的情况下，博物

馆一旦遭遇像如今这样的困境，脆弱性就会显现出来 [31]。

然而，经济危机和失业掩盖了与博物馆社会作用相关的其他问题。这些问题近年来广泛凸

显——尤其是在联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书中——而且从未显得如此关键，尤其

是在反种族主义运动的背景下 [32]。在学者和业内人士之中，尽管许多人都认为这些问题至关重

要，但是其他人却强调，针对诸如全球变暖等全球性问题采取行动更为紧迫。所以罗伯特·简

斯和气候正义博物馆联盟（加拿大）[33] 由此发问，目前的困境是否能成为一个契机，促使我们

切实行动起来，以应对即将到来的全球性危机？

会员国代表提到的对博物馆的关切符合和呼应了一个早已出现的情势。在疫情之前就已撰

写，在疫情期间发布的一系列重要报告都体现了这一点。数字化是时代前进的大方向之一，对

博物馆以及博物馆与公众的关系有着革命性的影响。考虑到这一点，欧洲博物馆组织网络在欧

洲的博物馆中开展了一项调查，了解它们在这一领域的进展 [34]。同样，社会包容和可及性问题

也是世界许多地区面临的主要挑战之一。这一点不仅在欧盟理事会“三重组合”轮值主席国组
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织的关于博物馆社会责任的一系列线上会议中，也在美国博物馆联盟针对同样问题所开展的工

作中得到了证实 [35]。博物馆在可持续发展问题上也发挥着关键作用 [36]，一方面是通过运营博

物馆这一务实行动，另一方面是通过展览以及教育或参与性活动，为后世展望未来。

前瞻性演练

联合国教科文组织举办的论坛或编写的报告均拥有博物馆业内人士的参与，也清楚地表明

了后者对前瞻性的重视。尽管如此，鉴于地位、经费、地理位置和技术与信息资源的不同，博

物馆面临的情况也大不相同，表明没有普遍适用的单一解决之道。

因此，涉及未来和行业发展的问题是全球博物馆共有的主要关切之一。遗产业内人士已多

次设想过如何进行前瞻性演练，目的是在（经济、社会、人口、政治、气候等）趋势研究的基

础上探索合理的发展前景 [37]。新冠肺炎危机已催生了多个旨在确定未来社会可能的演进方向的

报告 [38]。这些报告专门提到，基于社会正义和包容的社会变革有延续下去的潜力。在强调了数

字技术发展的同时，也提出了社会体系解体的风险和传统社交方式的蜕变。

在此背景下，值得一提的是博物馆未来研究中心所开展的工作。该中心 2008 年作为美国

博物馆联盟的内设机构成立，每年出版《趋势观察》这一年度报告，展现博物馆领域的发展趋

势。2020 年，该中心出版了一份文件，对一种可供博物馆使用、以更好规划疫情应对方案的

情景模拟法进行了阐释 [39]。2021 年出版的最新一期《趋势观察》内容自然是关于当前的疫情，

但同时也涉及各会员国在反馈中提到的其他时代大趋势。博物馆并未忽视传播技术和如何让教

育措施适应新形势的问题，但是看起来，资源和权力分配不公的问题如今更多地成为博物馆分

析与关切的核心所在。

上述演练应从 2015 年联合国第 70 届大会中，各国元首和政府首脑共同确定的一系列挑

战的角度全面看待。为 2030 年制定的 17 项可持续发展目标可以作为联合国教科文组织所有

会员国的参考计划之一。当然，其中第 4 项目标，即 “确保包容和平等的优质教育，促进全

民终身学习机会”，以及第 11.4 项目标，即“努力保护和捍卫世界文化和自然遗产”，与联

合国教科文组织在博物馆领域的工作宗旨最为密切相关。不过，博物馆同样是其他可持续发展

目标的重要利益相关方，尤其是涉及歧视、贫穷与不平等、气候变化以及争取性别平等、可持

续发展、和平与正义等问题的目标 [40]。疫情的爆发除了让博物馆的组织工作和资金状况陷入可

想而知的困境之外，也凸显出博物馆在寻求社会联系与合作以及与社区协作方面的重要作用。

联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书中明确指出，上述领域的工作出色地说明了博物馆的

意义所在。

新冠肺炎疫情导致的危机迫使我们在疫情之后对博物馆进行重新思考。同时，它也引发

了我们对疫情背景下公共部门的作用、或者更广泛地说，联合国教科文组织作用的探索。这
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一考问需要我们对会员国在 2019 年发布的《联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书实施情

况报告》中已经提到的项目进行重新审视。在疫情之下，我们面临着巨大的全球性挑战，所

以咨询和规划部门的作用极其重要。联合国教科文组织在帮助会员国保护可移动文物和博物

馆，以及进行员工能力建设方面扮演着关键性的角色。教科文组织还是开展对话，促进交流，

传播良好实践，宣传最有效措施的重要平台，旨在推动博物馆领域实现最优的发展。这一作

用在面对疫情时，重要性当然不言而喻，而如果放在 2030 年议程的背景下来考虑，其意义甚

至更为关键。
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结论

“时刻铭记过去几个月里我们得到的思想成果是很

重要的，因为我们迟早会被新常态所裹挟，很容易便

忘记管控期间所产生的那些极好的想法。让我们一起

充分利用好这些思想结晶，并在不久的未来一同将其

运用到工作之中吧。”

—安东尼奥·萨波里蒂，墨西哥国家人类学博物馆

馆长

博物馆是贮存藏品并将其传承后世的宝库，是保存记忆和开展研究的场所，也是展览、传播、

分享和交流的空间。作为社会的组成部分，博物馆不仅有助于提高社区生活品质和增加地区吸

引力，而且也在支持全民包容与参与方面发挥着根本性的作用。新冠肺炎疫情爆发后，世界各

国都对博物馆的处境给予了一直的关注。

在联合国教科文组织会员国中开展的关于全球博物馆在疫情下的现状的问卷调查，凸显了

一系列对博物馆界尤为重要的问题，总结如下。

一个遭受卫生危机严重冲击的行业

疫情影响了整个博物馆行业，2020 年和 2021 年皆是如此。几乎所有的博物馆，甚至是

没有关闭的博物馆，都经历了观众人数的骤减（平均降幅达70%），这是由于参观习惯发生改变，

以及国际旅游业大幅滑坡（2020 年负增长 74%）所造成的明显影响导致的。博物馆经历了大

幅预算削减；虽然一些国家能够通过增加补贴对削减的预算作出部分弥补，但是很多博物馆还

要面临补贴的缩减。如果各国不制定应急政策为这一行业提供支持，那么博物馆在过去十年里

各国国家文化政策中占据的重要地位将可能受到威胁。

博物馆行业有一些突出的关切，尤其是在预算紧缩和藏品安全方面。疫情削弱了一系列遗

产保护措施（藏品管理、预防性保护），同时管控措施在某些情况下给盗窃的发生提供了可乘

之机，这是世界各地许多博物馆担忧的问题。当然，博物馆同样对观众参观习惯剧变的问题十

分关注，特别是涉及继续出台数字化和知识传播政策的需求和线上参与的问题。一些国家还对

博物馆的存亡和文物流散的风险表示担忧。

对公众而言，疫情有加剧文化可及性和文化表现形式多样性不平衡的风险。确实，防疫措
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施严重限制了公众享受多元化文物体验和服务的可能。这些不平等现象对深受数字鸿沟影响的

弱势群体尤为严重——如非洲和小岛屿发展中国家，以及千百万妇女和原住民等——并可能会

令他们更难获得文化资源。

各博物馆还评估了其在知识、教育和个人发展等方面为社区发挥的基础性作用，以及在地

方和国家层面为创意经济作出的贡献，有时这种贡献是非常巨大的。许多季节性或一次性工作

岗位已不复存在，同时文化旅游业（酒店、餐馆、商店）也受到了非常大的影响，给博物馆所

在区域的居民带来了严重的困难。

博物馆：社会及社会发展的有益促进

博物馆通过其活动体现了与周边社区的联系。作为社区生活的中心，讨论和反思的平台，

启蒙和解放的场所，博物馆发挥了至关重要的社会职能。博物馆还意识到，馆际联系和行业协

会的助力十分重要，这些协会在宣传、展示、培训、交流与分享方面发挥了尤其重要的作用。

在加强博物馆国际合作及伙伴关系这方面，联合国教科文组织及其合作伙伴将能够为博物馆的

发展与复苏带来举足轻重的影响。对新技术和传播手段的掌握而言也是如此。在清点收藏和传

播文化内容，从而保持与公众的接触方面，这些技术和手段比以往任何时候都更加必要。

作为社会包容、教育和赋能的促进者，以及经济活动的主体，博物馆对其所在的国家和社

区至关重要。它们对创意经济有着积极的贡献，是对未来必不可少的投资。博物馆所提供的看

待遗产和历史的视角，是我们理解当世和应对未来所不可或缺的参考之一。博物馆在各种危机

后的复苏方案中都扮演着积极的角色，和许多 2030 年可持续发展目标的实现也密切相关。对

博物馆行业的支持，特别是在危机时期，是一种重要的发展性投资，其意义不仅体现在教育和

文化方面，也体现在经济和社会生活方面。本报告证实了全球博物馆在分布和资源配置方面的

不均，尤其是在非洲和小岛屿发展中国家。因此，当前比以往任何时候都有必要对它们给予特

别关注。我们面临的双重挑战是，一方面要支持博物馆和文化从业者，一方面还要推动文化资

源全民共享。只有在目标宏伟、旨在帮助博物馆克服疫情影响及保护和提高文化从业者与藏品

境况的文化政策框架下，才能应对这些挑战。

支持博物馆网络的发展

新冠肺炎疫情凸显了公共部门在博物馆发展中的重要作用，而博物馆对我们社会的知识发

展和传承至关重要。联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书已特别指出了数字技术、旅游发

展和创意经济领域的主要挑战，也强调了博物馆的社会作用。这次疫情对经济的损害极大，但

同时也再次彰显了以上问题的重要性。疫情让人们看到，博物馆网络内部也有数字鸿沟，而世
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④ 联合国教科文组织包容性博物馆和可持续遗产发展教席（印度阿南特大学）；联合国教科文组织博物馆多样性

及其演进研究教席（法国巴黎新索邦大学）。

界多个地区的博物馆行业还很脆弱。公共部门在支持、引导和资助博物馆方面的作用至关重要：

许多国家已清楚地认识到，在危机时期，博物馆绝不是负担，而是不可或缺的共享型资产，是

能推动解决方案出台的韧性之源；因此，应增加对博物馆的补贴，从而弥补因观众减少而造成

的预算缺口。应鼓励实施上述这些措施。

在此背景下，联合国教科文组织围绕三个优先领域提出以下建议：

1. 有必要为博物馆行业提供平台，使其能够继续开展关于新冠肺炎疫情影响的对话，也有

必要保证博物馆之间的国际合作继续进行。

联合国教科文组织将通过提供普适性的参考框架和促进国际合作的方式，支持会员国和博

物馆对博物馆面临的挑战和未来进行思考。关于 2021 年余下数月要开展的活动，联合国教科

文组织将通过举办论坛、组织旨在提高认识的活动以及资助或参与设计以联合国教科文组织核

心职能为主题的标志性展览等广受关注的项目，继续促进全球对话的开展。我们将与联合国教

科文组织的 2 个博物馆教席项目④、各会员国全国委员会、地区办事处和国际博物馆协会、欧

洲博物馆组织网络或美国博物馆联盟等合作伙伴组织网络密切合作，协调和开展这项工作。

2. 公共部门必须行动起来，在当前的困难时期对博物馆给予资助，并为未来做好准备。联

合国教科文组织呼吁在目标宏伟的文化政策框架内为博物馆提供资助，以保护遗产和文化表现

形式的多样性。新冠肺炎疫情爆发一年以来，世界各地的博物馆现状堪忧。文化和博物馆的可

及性是推动人类社会走向未来的重要助力。作为公共资源和韧性之源，博物馆对我们社会的运

转至关重要。

3. 会员国应得到多方配合来制定最合适的措施，以支持博物馆行业，尤其是在能力建设、

博物馆社会职能探索和数字化发展等方面。世界所有地区应被一视同仁，尤其是博物馆网络仍

很脆弱的地区。

博物馆对开发教育、研究、培训等领域融合多个活动的数字化项目具有浓厚兴趣，也希望

利用数字化项目进行藏品目录建设和库存扩容，因为目前这方面的进展还十分有限。在技术合

作伙伴的支持下，联合国教科文组织可在全球层面协调这方面的工作，优先考虑非洲和小岛屿

发展中国家的博物馆。这份努力有助于应对许多严峻的挑战，涉及领域包括教育、社会、缩小

数字鸿沟和打击文化财产非法贩运等。疫情使得众多安保和藏品维护的措施很难得到持续实施，

引起了会员国的担忧。上述项目也将为会员国的关切提供切实回应，同时促进全民文化可及性，

弘扬文化多样性。
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附录1：数据收集方法

本报告以联合国教科文组织收集的数据为基础，具体是基于其负责文化的部门在教科文组

织2015年《关于保护与加强博物馆与收藏及其多样性和社会作用的建议书》的后续行动框架内，

向教科文组织各成员国收集的数据。该调查问卷于 2021 年 2 月 26 日启动，整合最后一批反

馈的时间为 3 月 29 日。

问卷以线上方式发送给各会员国，详见附件 2。

教科文组织各地区办事处还转问了 3 个附加问题：

1. 新冠肺炎疫情对博物馆开展活动有什么影响，特别是教育方面的活动？

2. 是否有博物馆协会发布专门文件（或线上研讨会、培训课程、报告）探讨相关问题，尤

其是与博物馆未来相关的内容？

3. 在新冠肺炎疫情时期，有哪些博物馆采取了一些优秀实践，可供其他博物馆借鉴？

通过问卷调查收集的答复

总体而言，在大家的共同配合下，我们收集到了 87 个会员国的信息，占教科文组织全部

193 个会员国的 45%（由于研究的目的是对博物馆领域进行全球性盘点，所以还加上了以色

列和美国的评估数据）。结合参与答卷调查的会员国中博物馆网络的规模来看，反馈信息涉及

52362 个博物馆（详见附件 3 的统计数据），约占所有会员国博物馆网络的 75%，因为 193

个会员国（不包括美国和以色列）共有 70515 个博物馆。
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教科文组织地区办事处的补充答复

下列会员国答复了地区办事处提出的另外三个问题：

由地区办事处收集信息的会员国

地区 国家数量 具体国家

Ⅰ. 西欧和其他国家 /

Ⅱ . 东欧 /

Ⅲ . 拉丁美洲和加勒比地区 3 阿根廷、巴拉圭、乌拉圭

Ⅳ . 亚洲和太平洋地区 2 尼泊尔、乌兹别克斯坦

Ⅴ. 非洲 12 佛得角、喀麦隆、科摩罗、科特迪瓦、厄立特里亚、几内亚比绍、肯尼亚、

毛里求斯、莫桑比克、尼日尔、圣多美和普林西比、塞内加尔。

Ⅴb. 阿拉伯国家 /

193 个成员国 17 17 个成员国

提交问卷的会员国（按区域划分）

地区 国家数量 具体国家

Ⅰ. 西欧和其他国家
14

安道尔、奥地利、比利时、加拿大、塞浦路斯、法国、德国、冰岛、马耳他、

葡萄牙、瑞典、瑞士、土耳其、英国。

Ⅱ . 东欧

15

亚美尼亚、阿塞拜疆、克罗地亚、捷克、爱沙尼亚、格鲁吉亚、匈牙利、

拉脱维亚、立陶宛、黑山、摩尔多瓦、北马其顿、俄罗斯联邦、塞尔维亚、

乌克兰

Ⅲ . 拉丁美洲和加勒比地区

11
安提瓜和巴布达、阿根廷、巴西、智利、哥伦比亚、哥斯达黎加、多米尼加、

厄瓜多尔、洪都拉斯、墨西哥、巴拉圭

Ⅳ . 亚洲和太平洋地区
14

中国、库克群岛、日本、马来西亚、马尔代夫、马绍尔群岛、尼泊尔、巴

基斯坦、帕劳、萨摩亚、新加坡、泰国、汤加、乌兹别克斯坦

Ⅴ. 非洲

26

安哥拉、博茨瓦纳、布基纳法索、喀麦隆、佛得角、科摩罗、科特迪瓦、

冈比亚、加纳、几内亚比绍、肯尼亚、莱索托、利比里亚、马达加斯加、

马拉维、马里、毛里求斯、莫桑比克、卢旺达、塞内加尔、塞舌尔、南苏丹、

多哥、乌干达、坦桑尼亚、赞比亚。

Ⅴb. 阿拉伯国家
7

阿尔及利亚、巴林、伊拉克、利比亚、巴勒斯坦、沙特阿拉伯、阿拉伯叙

利亚

193 个会员国 87 87 个成员国
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附录2：发送给会员国的调查问卷

新冠肺炎疫情对博物馆的影响

联合国教科文组织《新冠肺炎疫情下的全球博物馆》报告的进一步更新

提请成员国关注的调查问卷

简介

新冠肺炎疫情对世界各地的博物馆造成了严重影响，而且这种影响很可能长期持续。特别

是，博物馆的全面和部分关闭造成了严重的财政、文化和社会经济后果：它导致对藏品的维护

和保护减少，同时导致非法贩运的风险上升。

这些后果对博物馆的影响程度仍待评估。鉴此，本次调查旨在更好地了解新冠肺炎疫情对

博物馆的影响。在完成对所有问卷的收集和分析后，教科文组织将根据分析结果对《新冠肺炎

疫情下的全球博物馆》报告进行更新，并针对这一严重危机制定妥善的应对措施。

为此，请在 2021 年 3 月 15 日之前填好问卷并将其发送至以下邮箱：sec.mus@unesco.

org。

如果填写问卷时需了解详细信息或获得技术支持，请随时联系教科文组织秘书处：sec.

mus@unesco.org。

感谢您的大力支持。

联合国教科文组织可移动遗产和博物馆部 

第一部分：个人信息

[A1] 先生/女士/其他

[A2] 名

[A3] 姓

[4] 职位

[A5] 机构/组织
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[A6] 不愿透露个人信息    是   否

[A7] 国家 请只选择以下一项（列表）

第二部分：关于新冠肺炎疫情对国家级博物馆的影响

[B1] 贵国的博物馆数量是多少？

[B2] 2020年，国家级博物馆是否因为新冠肺炎疫情而被迫关闭？

 是

如果是：是否是部分关闭？ 是/否 [请说明] 

 否

如果是，能否告知关闭的大概天数？_______天 [请说明] 

[B3] 非国家级博物馆也遵循同样的闭馆政策吗

 是

 否

[请说明] 

[B4] 与2019年相比，2020年，疫情对民众参观国家级博物馆有何影响？

 [请说明] 

[B5] 与2019年相比，新冠肺炎疫情对国家级博物馆的收入有哪些影响？

[请说明] 

[B6] 国家级博物馆是否受益于地方/地区/国家补贴？

 是

 否

 [请说明] 

如果是，这些补贴占博物馆支出的百分比是多少？

 [请说明] 

如果收到补贴，该补贴是否涵盖：

   员工（工资等）
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   设备

   设施维护

   藏品维护

   教育（展览、出版物等）

   传播和新技术（如网站）

   其他（具体说明）：………

[B7] 2021年，新冠肺炎疫情对上述补贴是否有影响？

  补贴增加

  补贴保持稳定

  补贴减少

2021年，这些补贴的增加/减少比例是多少？

 [请说明] 

2021年，国家级博物馆有没有被迫再次关闭？

 是

 否

 [请说明] 

[B8] 新冠肺炎疫情是否导致博物馆面临的某些具体威胁增加？

 是

 否

 [请说明] 

[B9] 新冠肺炎疫情对博物馆周围的社区有影响吗（例如失业）？

 是

 否

 [请说明] 

谢谢您填写本问卷 
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附录3：全球博物馆数量

对博物馆数量的估计基于以下数据：

（1）《联合国教科文组织 2015 年博物馆建议书的实施情况报告》中使用的数据（全球

联机计算机图书馆中心 OCLC 根据 Saur 出版的《世界博物馆名录》收集的数据，以及华盛顿

特区博物馆和美国博物馆与图书馆服务协会（IMLS）为美国博物馆收集的数据）。

（2）这些数据根据56个会员国提供的《建议书》实施情况监测（2019年）数据进行了修正。

（3）教科文组织 45 个地区办事处在 2020 年 4 月对博物馆和新冠肺炎疫情进行的第一次

调查中得到的数据。

（4）2021 年 3 月对会员国进行的本次调查。

目前，全球估计①共有约 10.4 万家博物馆。

应该强调的是，上表数据只是估计的数字，是综合会员国的数据所得，而会员国的统计标

准各不相同。在计数方法不同的情况下，博物馆的数量是无法估计得完全精确的。

2021年全球博物馆总数（估计）

地区 估计的博物馆数量 占全球百分比

Ⅰ. 西欧和其他国家 30,628 29.5%

Ⅱ . 东欧 11,366 11.0%

Ⅲ . 拉丁美洲和加勒比地区 8,716 8.4%

Ⅳ . 亚洲和太平洋地区 18,180 17.5%

Ⅴ. 非洲 868 0.8%

Ⅴb. 阿拉伯国家 757 0.7%

罗马教廷 19 0.02%

联合国观察员国共计 19 0.02%

以色列 226 0.2%

美国 33,082 31.9%

非成员国总数 33,308 32.1%

总数 103,842 100%

① 这一估计数包括美国和以色列，因为研究的目的是了解博物馆部门的全球情况。
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各会员国的博物馆网络差异很大（图 6），一些国家拥有数千家博物馆（德国、巴西、俄

罗斯联邦、法国、日本等），有些国家则根本没有博物馆；几乎一半的会员国只有不到 50 家

博物馆，只有约15个国家（占193个成员国中不到8%）拥有超过1000家博物馆的博物馆网络。

各国博物馆的数量

博物馆 国家数量 具体国家*

超过 5,000 5 中国、俄罗斯、德国、日本、美国

2,001 至 5,000 5 巴西、加拿大、法国、意大利、英国

1,001 至 2,000 8 阿根廷、墨西哥、波兰、韩国、西班牙、瑞士、瑞典、泰国

501 至 1,000 10 澳大利亚、奥地利、比利时、格鲁吉亚、匈牙利、伊朗、荷兰、挪威、葡萄牙、

乌克兰

201 至 500 23 阿塞拜疆、保加利亚、智利、哥伦比亚、古巴、捷克、丹麦、芬兰、格鲁吉亚、

希腊、印度、爱尔兰、哈萨克斯坦、马来西亚、蒙古、新西兰、秘鲁、罗马尼亚、

沙特阿拉伯、斯洛伐克、南非、乌拉圭、以色列

101 至 200 17 亚美尼亚、玻利维亚、克罗地亚、塞浦路斯、厄瓜多尔、爱沙尼亚、埃塞俄比亚、

印度尼西亚、拉脱维亚、立陶宛、缅甸、巴拉圭、菲律宾、摩尔多瓦、塞尔维亚、

乌兹别克斯坦、越南

51 至 100 10 阿尔巴尼亚、柬埔寨、喀麦隆、埃及、吉尔吉斯斯坦、新加坡、斯洛文尼亚、塔

吉克斯坦、突尼斯、委内瑞拉（玻利瓦尔）

26 至 50 20 阿尔及利亚、波斯尼亚和黑塞哥维那、布基那法索、佛得角、哥斯达黎加、冰岛、

约旦、利比亚、卢森堡、马耳他、摩洛哥、纳米比亚、尼泊尔、尼加拉瓜、尼日利亚、

北马其顿、巴基斯坦、巴勒斯坦、斯里兰卡、叙利亚

11 至 25 29 安道尔、安哥拉、孟加拉国、白俄罗斯、科特迪瓦、中非、多米尼加、萨尔瓦多、

危地马拉、洪都拉斯、伊拉克、牙买加、肯尼亚、老挝、黎巴嫩、马达加斯加、

马里、黑山、莫桑比克、阿曼、巴拿马、朝鲜、圣马力诺、塞内加尔、苏丹、多哥、

土库曼斯坦、阿联酋、津巴布韦

1 至 10 60 阿富汗、安提瓜和巴布达、巴哈马、巴林、巴巴多斯、伯利兹、贝宁、不丹、博

茨瓦纳、文莱、布隆迪、乍得、科摩罗、刚果、库克群岛、刚果民主共和国、几

内亚、赤道几内亚、几内亚比绍、厄立特里亚、斯威士兰、斐济、加蓬、冈比亚、

加纳、格林纳达、圭亚那、海地、科威特、莱索托、利比里亚、马拉维、马尔代

夫、马绍尔群岛、毛里塔尼亚、毛里求斯、摩纳哥、尼日尔、纽埃、帕劳、巴布

亚新几内亚、卡塔尔、卢旺达、圣卢西亚、萨摩亚、圣多美和普林西比、塞舌尔、

塞拉利昂、所罗门群岛、坦桑尼亚、瓦努阿图、也门、赞比亚

0 9 吉布提、多米尼克、基里巴斯、密克罗尼西亚、瑙鲁、圣基茨和尼维斯、圣文森

特和格林纳丁斯、南苏丹、图瓦卢

* 这一估算包括美国和以色列，因为研究计划的目标是对博物馆行业进行全球性盘点。
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以上的第一条结论立刻就凸显出教科文组织的两个优先项的情况：非洲和小岛屿发展中国

家。这些地区的大多数国家的博物馆数量非常有限（大约 10 家），甚至根本没有博物馆；教

科文组织会员国中约 30% 仅拥有 1 至 10 家博物馆组成的博物馆网络，或者完全没有博物馆。

如果将博物馆的数量与各国的人口联系起来，数字就更令人触目惊心了。下表显示了各个

会员国每百万居民拥有的博物馆数量。这一统计在设计上会偏向某些非常小的国家（若某国只

有一个博物馆和 1 万名居民，那么其博物馆的系数为 100；而拥有 2000 万居民和 1000 个博

物馆的国家，其博物馆的系数为 50），这能从一开始就让居民人数少于 10 万的国家和其他国

家区别开。

 

就博物馆网络的密度而言，各国之间的不平等甚至更加明显。博物馆网络的密度从 1 倍到

100 倍不等。最密集的网络（每百万居民有 50 个以上的博物馆）几乎完全在西欧（24 个国家）。

半数国家（89 个）每百万居民拥有的博物馆数量低于 1 至 5，而且有 9 个国家没有博物馆。

我们发现处在这一数量级上的大多数是非洲国家、小岛屿发展中国家，以及一大批人口稠密的

拉丁美洲和亚洲国家。

图 4 每百万居民拥有的博物馆数量

单位：每百万人拥有博物馆数量

（
国
家
数
量
）

无博物馆          少于 1 个          1-5 个       6-10 个         11-25 个     26-50 个         51-100 个         多于 100 个

博物馆网络密度
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博物馆网络的密度

每百万居民拥有的博

物馆数量
国家数量 具体国家*

超过 100（国家居民人数

低于 10 万）

6 安道尔、库克群岛、摩纳哥、纽埃、帕劳、圣马力诺

超过 100（国家居民人数

高于 10 万）

8 塞浦路斯、爱沙尼亚、冰岛、蒙古、挪威、瑞典、瑞士、美国

51 至 100 16 奥地利、比利时、加拿大、丹麦、芬兰、法国、格鲁吉亚、德国、匈牙利、

爱尔兰、意大利、拉脱维亚、卢森堡、马耳他、葡萄牙、乌拉圭

26 至 50 24 阿尔巴尼亚、阿根廷、亚美尼亚、澳大利亚、伯利兹、保加利亚、佛得角、

克罗地亚、古巴、捷克、希腊、日本、立陶宛、黑山、荷兰、新西兰、波兰、

摩尔多瓦、俄罗斯联邦、斯洛伐克、斯洛文尼亚、西班牙、汤加

11 至 25 26 安提瓜和巴布达、阿塞拜疆、巴哈马群岛、巴巴多斯、玻利维亚、巴西、

文莱达鲁萨兰国、智利、厄瓜多尔、以色列、哈萨克斯坦、吉尔吉斯斯坦、

马绍尔群岛、墨西哥、纳米比亚、北马其顿、巴拉圭、韩国、罗马尼亚、

萨摩亚、塞尔维亚、塞舌尔、新加坡、泰国、乌克兰、瓦努阿图、

6 至 10 17 波斯尼亚和黑塞哥维那、哥伦比亚、哥斯达黎加、格林纳达、伊朗、牙买加、

马来西亚、马尔代夫、毛里求斯、尼加拉瓜、巴勒斯坦、秘鲁、圣卢西亚、

沙特阿拉伯、塔吉克斯坦、突尼斯、土耳其

1 至 5 54 阿尔及利亚、巴林、白俄罗斯、博茨瓦纳、布基纳法索、不丹、柬埔寨、

喀麦隆、中非、中国、科摩罗、刚果、多米尼加、萨尔瓦多、埃斯瓦蒂尼、

埃塞俄比亚、斐济、加蓬、冈比亚、危地马拉、几内亚比绍、圭亚那、

洪都拉斯、约旦、科威特、老挝、黎巴嫩、莱索托、利比亚、马达加斯加、

马里、摩洛哥、缅甸、尼泊尔、尼日尔、阿曼、巴拿马、菲律宾、卡塔尔、

圣多美和普林西比、塞内加尔、所罗门群岛、南非、斯里兰卡、苏里南、

阿拉伯叙利亚、东帝汶、多哥、土库曼斯坦、阿联酋、乌兹别克斯坦、

委内瑞拉、越南、津巴布韦

少于 1 35 阿富汗、安哥拉、孟加拉国、贝宁、布隆迪、乍得、科特迪瓦、朝鲜、

刚果民主共和国、埃及、赤道几内亚、厄立特里亚、加纳、几内亚、海地、

印度、印度尼西亚、伊拉克、肯尼亚、利比里亚、马拉维、毛里塔尼亚、

莫桑比克、尼日利亚、巴基斯坦、巴布亚新几内亚、卢旺达、塞拉利昂、

索马里、苏丹、特立尼达和多巴哥、乌干达、坦桑尼亚、也门、赞比亚

无博物馆 9 吉布提、多米尼克、基里巴斯、密克罗尼西亚、瑙鲁、圣基茨和尼维斯、

圣文森特和格林纳丁斯、南苏丹、图瓦卢

* 这一估算包括美国和以色列，因为研究计划的目标是对博物馆行业进行全球性盘点。
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信息来源

1.由联机计算机图书馆中报告的《全球图书馆统计》，其中列出了图书馆和博物馆（https://

www.oclc.org）数据。基于以下来源：Sauer 编译《世界博物馆》，慕尼黑，Sauer 出版公司，

2016 年（第 23 版）。美国的信息取自美国博物馆与图书馆服务协会，博物馆数据文件参见

https://www.imls.gov/research-evaluation/data-collection/museum-data-files

2. 会员国在答复 2015 年联合国教科文组织《关于保护和加强博物馆与收藏及其多样性和

社会作用的建议书》实施情况调查问卷时，提供的统计数据（2019 年发布）。

3. 教科文组织地区办事处在 2020 年新冠肺炎疫情调查时提供的统计数据。

4. 成员国在 2021 年调查中提供的数据。

5. 数据来源 1；法国“法兰西博物馆”网络旗下博物馆数量为 1220 家。

6. 人口数据：世界银行 2018 年数据（纽埃和巴勒斯坦除外），https://donnees. 

banquemondiale.org/indicateur/SP.POP.TOTL 
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每个国家拥有的博物馆数量

国家 
所属教科文组织

选举组
 信息来源 博物馆数量 人口（百万）

博物馆/

百万人口

安道尔 Ⅰ 4 19 0,077 246.8

奥地利 Ⅰ 4 776 8,847 87.7

比利时 Ⅰ 1 912 11,422 79.8

加拿大 Ⅰ 4 2245 37,058 60.6

塞浦路斯 Ⅰ 4 180 1,189 151.4

丹麦 Ⅰ 1 359 5,797 61.9

芬兰 Ⅰ 2 326 5,518 59.1

法国 Ⅰ 1 4811 66,987 71.8

德国 Ⅰ 4 6741 82,927 81.3

希腊 Ⅰ 1 487 10,727 45.4

冰岛 Ⅰ 4 50 0,353 141.6

爱尔兰 Ⅰ 1 319 4,853 65.7

意大利 Ⅰ 1 3195 60,431 52.9

卢森堡 Ⅰ 1 42 0,608 69.1

马耳他 Ⅰ 4 27 0,484 55.8

摩纳哥 Ⅰ 1 10 0,039 256.4

荷兰 Ⅰ 2 688 17,231 39.9

挪威 Ⅰ 1 609 5,314 114.6

葡萄牙 Ⅰ 4 662 10,281 64.4

圣马力诺 Ⅰ 1 11 0,034 323.5

西班牙 Ⅰ 2 1732 46,723 37.1

瑞典 Ⅰ 4 1600 10,183 157.1

瑞士 Ⅰ 4 1129 8,517 132.6

土耳其 Ⅰ 4 515 82,32 6.3

英国 Ⅰ 1 3183 66,489 47.9

第Ⅰ组共计 Ⅰ 30628 544,409 56.3
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每个国家拥有的博物馆数量

国家      
所属教科文组织

选举组
信息来源  博物馆数量   人口（百万）

 博物馆/

百万人口

阿尔巴尼亚 Ⅱ 2 82 2,866 28.6

亚美尼亚 Ⅱ 4 120 2,952 40.7

阿塞拜疆 Ⅱ 4 222 9,942 22.3

白俄罗斯 Ⅱ 1 12 9,485 1.3

波斯尼亚和黑塞哥维那 Ⅱ 3 32 3,324 9.6

保加利亚 Ⅱ 2 232 7,024 33

克罗地亚 Ⅱ 4 162 4,089 39.6

捷克 Ⅱ 4 481 10,626 45.3

爱沙尼亚 Ⅱ 4 180 1,321 136.3

乔治亚州 Ⅱ 4 323 3,731 86.6

匈牙利 Ⅱ 4 813 9,769 83.2

拉脱维亚 Ⅱ 4 156 1,926 81

立陶宛 Ⅱ 4 106 2,79 38

黑山 Ⅱ 4 24 0,622 38.6

北马其顿 Ⅱ 4 35 2,083 16.8

波兰 Ⅱ 2 1233 37,979 32.5

摩尔多瓦共和国 Ⅱ 2 125 3,546 35.3

罗马尼亚 Ⅱ 3 440 19,474 22.6

俄罗斯联邦 Ⅱ 2 5415 144,478 37.5

塞尔维亚 Ⅱ 4 149 6,982 21.3

斯洛伐克 Ⅱ 1 213 5,447 39.1

斯洛文尼亚 Ⅱ 3 93 2,067 45

塔吉克斯坦 Ⅱ 3 71 9,101 7.8

乌克兰 Ⅱ 4 647 44,623 14.5

第Ⅱ组共计 Ⅱ 11366 346,247 32.8
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每个国家拥有的博物馆数量

国家      
所属教科文组织

选举组
信息来源  博物馆数量   人口（百万）

 博物馆/

百万人口

安提瓜和巴布达 Ⅲ 4 2 0,096 20.8

阿根廷 Ⅲ 4 1183 44,495 26.6

巴哈马 Ⅲ 1 9 0,386 23.3

巴巴多斯 Ⅲ 1 7 0,287 24.4

伯利兹 Ⅲ 1 10 0,383 26.1

玻利维亚 Ⅲ 3 120 11,353 10.6

巴西 Ⅲ 4 3906 209,469 18.6

智利 Ⅲ 4 322 18,729 17.2

哥伦比亚 Ⅲ 4 468 49,649 9.4

哥斯达黎加 Ⅲ 4 47 4,999 9.4

古巴 Ⅲ 3 338 11,338 29.8

多米尼克 Ⅲ 1 0 0,071 0

多米尼加 Ⅲ 4 14 10,627 1.3

厄瓜多尔 Ⅲ 4 183 17,084 10.7

萨尔瓦多 Ⅲ 1 12 6,42 1.9

格林纳达 Ⅲ 1 1 0,111 9

危地马拉 Ⅲ 1 19 17,247 1.1

圭亚那 Ⅲ 1 1 0,779 1.3

海地 Ⅲ 3 8 11,124 0.7

洪都拉斯 Ⅲ 4 20 9,588 2.1

牙买加 Ⅲ 1 16 2,935 5.5

墨西哥 Ⅲ 2 1320 126,191 10.5

尼加拉瓜 Ⅲ 1 38 6,466 5.9

巴拿马 Ⅲ 2 19 4,177 4.5

巴拉圭 Ⅲ 4 147 6,956 21.1

秘鲁 Ⅲ 1 227 31,989 7.1

圣基茨和尼维斯 Ⅲ 1 0 0,052 0

圣卢西亚 Ⅲ 1 1 0,182 5.5

圣文森特和格林纳丁斯 Ⅲ 1 0 0,11 0

苏里南 Ⅲ 1 3 0,576 5.2

特立尼达和多巴哥 Ⅲ 1 1 1,39 0.7

乌拉圭 Ⅲ 4 217 3,449 62.9

委内瑞拉 Ⅲ 3 57 28,87 2

第Ⅲ组共计 Ⅲ 8716 637,578 13.7
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每个国家拥有的博物馆数量

国家      
所属教科文组织

选举组
信息来源  博物馆数量   人口（百万）

 博物馆/

百万人口

阿富汗 Ⅳ 2 4 37,172 0.1

澳大利亚 Ⅳ 1 919 24,992 36.8

孟加拉国 Ⅳ 1 23 161,356 0.1

不丹 Ⅳ 1 4 0,754 5.3

文莱 Ⅳ 3 6 0,429 14

柬 埔 寨 Ⅳ 3 60 16,25 3.7

中国 Ⅳ 4 5535* 1392,73 4

库克群岛 Ⅳ 4 5 0,022 227.3

朝鲜 Ⅳ 1 11 25,55 0.4

斐济 Ⅳ 1 1 0,883 1.1

印度 Ⅳ 3 500 1352,617 0.4

印度尼西亚 Ⅳ 1 163 267,663 0.6

伊朗 Ⅳ 2 628 81,8 7.7

日本 Ⅳ 4 5738 126,529 45.3

哈萨克斯坦 Ⅳ 3 245 18,277 13.4

基里巴斯 Ⅳ 1 0 0,116 0

吉尔吉斯斯坦 Ⅳ 3 67 6,316 10.6

老挝 Ⅳ 1 12 7,062 1.7

马来西亚 Ⅳ 4 236 31,529 7.5

马尔代夫 Ⅳ 4 5 0,516 9.7

马绍尔群岛 Ⅳ 4 1 0,058 17.2

密克罗尼西亚 Ⅳ 1 0 0,113 0

蒙古国 Ⅳ 3 342 3,17 107.9

缅甸 Ⅳ 2 104 53,708 1.9

瑙鲁 Ⅳ 1 0 0,013 0

尼泊尔 Ⅳ 4 35 28,088 1.2

新西兰 Ⅳ 1 236 4,886 48.3

纽埃 Ⅳ 1 1 0,0016 625

巴基斯坦 Ⅳ 4 46 212,215 0.2

帕劳 Ⅳ 4 3 0,017 176.5

巴布亚新几内亚 Ⅳ 1 8 8,606 0.9

菲律宾 Ⅳ 1 192 106,652 1.8

韩国 Ⅳ 2 1102 51,635 21.3

萨摩亚 Ⅳ 4 3 0,196 15.3

* 根据 2021 年 5 月的统计，截至 2020 年底，中国备案博物馆 5788 家，其中国家级博物馆 1224 家。—译者注
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国家      
所属教科文组织

选举组
信息来源  博物馆数量   人口（百万）

 博物馆/

百万人口

新加坡 Ⅳ 4 63 5,78 10.9

所罗门群岛 Ⅳ 1 3 0,653 4.6

斯里兰卡 Ⅳ 3 40 21,67 1.8

泰国 Ⅳ 4 1526 69,429 22

东帝汶 Ⅳ 3 4 1,268 3.2

汤加 Ⅳ 4 4 0,103 38.8

土库曼斯坦 Ⅳ 1 16 5,851 2.7

乌兹别克斯坦 Ⅳ 4 114 32,955 3.5

图瓦卢 Ⅳ 1 0 0,012 0

瓦努阿图 Ⅳ 2 5 0,293 17.1

越南 Ⅳ 3 170 95,54 1.8

第Ⅳ组共计 Ⅳ 18180 4255,4756 4.3
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每个国家拥有的博物馆数量

国家      
所属教科文组织

选举组
信息来源  博物馆数量   人口（百万）

 博物馆/

百万人口

安哥拉 Ⅴ a 4 15 30,81 0.5

贝宁 Ⅴ a 1 8 11,485 0.7

博茨瓦纳 Ⅴ a 4 8 2,254 3.5

布基纳法索 Ⅴ a 4 30 19,752 1.5

布隆迪 Ⅴ a 1 2 11,175 0.2

佛得角 Ⅴ a 4 26 0,544 47.8

喀麦隆 Ⅴ a 4 60 25,216 2.4

中非 Ⅴ a 3 11 4,666 2.4

乍得 Ⅴ a 3 4 15,478 0.3

科摩罗 Ⅴ a 4 3 0,832 3.6

刚果 Ⅴ a 3 7 5,244 1.3

科特迪瓦 Ⅴ a 4 14 25,069 0.6

刚果民主共和国 Ⅴ a 3 6 84,069 0.1

吉布提 Ⅴ a 3 0 0,959 0

赤道几内亚 Ⅴ a 1 1 1,309 0.8

厄立特里亚 Ⅴ a 2 2 3,214 0.6

埃斯瓦蒂尼 Ⅴ a 1 2 1,136 1.8

埃塞俄比亚 Ⅴ a 3 115 109,225 1.1

加蓬 Ⅴ a 3 3 2,119 1.4

冈比亚 Ⅴ a 4 7 2,28 3.1

加纳 Ⅴ a 4 9 29,767 0.3

几内亚 Ⅴ a 4 7 12,414 0.6

几内亚比绍 Ⅴ a 4 8 1,874 4.3

肯尼亚 Ⅴ a 4 23 51,393 0.4

莱索托 Ⅴ a 4 3 2,108 1.4

利比里亚 Ⅴ a 4 4 4,819 0.8

马达加斯加 Ⅴ a 4 30 26,262 1.1

马拉维 Ⅴ a 4 8 18,143 0.4

马里 Ⅴ a 4 21 19,078 1.1

毛里求斯 Ⅴ a 4 7 1,265 5.5

莫桑比克 Ⅴ a 4 22 29,496 0.7

纳米比亚 Ⅴ a 3 31 2,448 12.7

尼日尔 Ⅴ a 3 3 2,448 1.2

尼日利亚 Ⅴ a 2 48 195,875 0.2

卢旺达 Ⅴ a 4 8 12,302 0.7

圣多美和普林西比 Ⅴ a 4 1 0,211 4.7

塞内加尔 Ⅴ a 4 26 15,854 1.6

塞舌尔 Ⅴ a 4 2 0,097 20.6
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国家      
所属教科文组织

选举组
信息来源  博物馆数量   人口（百万）

 博物馆/

百万人口
塞拉里昂 Ⅴ a 1 1 7,65 0.1

索马里 Ⅴ a 1 1 15,008 0.1

南非 Ⅴ a 1 233 57,78 4

南苏丹 Ⅴ a 4 0 10,976 0

多哥 Ⅴ a 4 11 7,889 1.4

乌干达 Ⅴ a 4 6 42,723 0.1

坦桑尼亚联合共和国 Ⅴ a 4 7 56,318 0.1

赞比亚 Ⅴ a 4 5 17,352 0.3

津巴布韦 Ⅴ a 2 19 14,439 1.3

第Ⅴ a 组共计 Ⅴ a 868 1012,825 0.9



62

联合国教科文组织报告                                                                                                                        《新冠肺炎疫情下的全球博物馆》

每个国家拥有的博物馆数量

国家      
所属教科文组织

选举组
信息来源  博物馆数量   人口（百万）

 博物馆/

百万人口
阿尔及利亚 Ⅴ b 4 47 42,228 1.1

巴林 Ⅴ b 4 3 1,569 1.9

埃及 Ⅴ b 2 86 98,423 0.9

伊拉克 Ⅴ b 4 19 38,434 0.5

约旦 Ⅴ b 3 46 9,956 4.6

科威特 Ⅴ b 1 4 4,137 1

黎巴嫩 Ⅴ b 3 21 6,849 3.1

利比亚 Ⅴ b 4 27 6,679 4

毛里塔尼亚 Ⅴ b 1 2 4,403 0.5

摩洛哥 Ⅴ b 1 44 36,029 1.2

阿曼 Ⅴ b 1 12 4,829 2.5
巴勒斯坦 Ⅴ b 4 33 4,543 7.3
卡塔尔 Ⅴ b 1 7 2,782 2.5

沙特阿拉伯 Ⅴ b 4 261 33,7 7.7
苏丹 Ⅴ b 3 16 41,802 0.4

阿拉伯叙利亚共

和国
Ⅴ b 4 26 16,906 1.5

突尼斯 Ⅴ b 2 80 11,565 6.9
阿联酋 Ⅴ b 1 13 9,631 1.3
也门 Ⅴ b 1 10 28,499 0.4

第Ⅴ b 组共计 Ⅴ b 757 402,964 1.9
罗马教廷 1 19 0,001 19000.0
观察国总数 19 0,001 19000.0
以色列 1 226 8,884 25.4
美国 1 33082 327,167 101.1

非成员国共计 33308 336,051 99.1

总数 103842 7535,5501 13.8
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